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1. Mision, Vision, y Valores



Mision, Vision y Valores de El Puerto de Liverpool El Puerto de Liverpool

Mision
Servimos al CLIENTE, en

todo lugar, todos los dias,
toda la vida.

Vision
Ser la opcion mas atractiva
en servicio, surtido y valor




Compras Responsables

éQué es?

Es un programa que integra auditorias de El Programa de
responsabilidad social en las fabricas de forma parte de
los socios comerciales de El Puerto de La Huella de El Puerto.

Liverpool, protegiendo:

Trabajo Digno

@ DEJANDO

Medio ambiente Prohibicion al trabajo H U E L LA

infantil



Compras Responsables

éQué buscamos?

Que nuestros proveedores de mercancia de nuestras marcas propias y/o
proveedores estrategicos, tanto nacionales como de importacion:

Identifiquen Auditen o que utilizan para producir
la Fabricas nuestros productos - “Donde

estamos presentes”



2. Compras Responsables



Compras Responsables - Compromiso ElPuerto de Liverpooal

En El Puerto de Liverpool estamos comprometidos con
impulsar nuestra cadena de abasto de clase mundial

para ser un motor de cambio social,

que mejore las condiciones de trabajo y calidad de vida
de las personas, impulse la mejora continua, proteja el
medio ambiente y guie e inspire a otros a hacer lo
mismo.




Compras Responsables - Pilares
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El empleo se elegira

libremente

No trabajo forzado, involuntario,
depdsitos requeridos, retencion
de documentos o cualquier
forma de retencion en el trabajo

Salario

Salarios minimos
adecuados. Prohibicion de
deducciones disciplinarias
que afecten la calidad de

vida del trabajador

Dias libres y horas extra de

Prohibicion del

trabajo infantil

Esta prohibido el trabajo
infantil. Si el trabajo juvenil es
permitido en el pais,
minimizarlo y promover la
educacion

*7

No discriminacion
En procesos de
contratacion,
compensacion,
capacitacion, desarrollo,
jubilacion u otros

Horas de trabajo
Nno excesivas

acuerdo con legislacién
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Seguridad y salud en

el trabajo

Condiciones de trabajo seguras
para prevencion de riesgos y

accidentes
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Trabajo regular

Reconocimiento de relacion

laboral entre el proveedory

sus colaboradores. Incluye
subcontratacién

| Puerto de Liveroool

Proteccion

ambiental
Verificacion del cumplimiento
de las regulaciones ambientales
para agua, residuos, emisiones y
energia.

No trato
inhumano o

severo

Prohibicién del abuso
fisico, verbal o
disciplinario, asi como
acoso sexual o de
cualquier tipo



3. Gobernanza



Compras Responsables - Gobernanza

isefio y/o seleccigp,
de productos y Servicjog

Compromiso
social

ACCION

Gobernanza

Gobierno corporativo,
ética'y cumplimiento

Gestion del

Desempeiio
ambiental ASG Capital Humano

Oportunidades
para el cliente

Gestion de socios
comerciales

Distribucion

Direccién de Finanzas de El Puerto de Liverpool

Direccion de Contraloria

Gerencia de Compras Responsables

Mesa 3: Gestion de socios comerciales

Compras responsables
Desarrollo de productos sostenibles
Calidad del producto

Propdsito

Promover la excelencia en el desempeio ASG de nuestros
proveedores atendiendo los impactos asociados a

nuestros pedidos y resguardando la calidad, asi como
facilitar la innovacion y el desarrollo conjunto para una
oferta de vanguardia en sostenibilidad.




4. Proceso



Compras Responsables - Proceso

0. Alta de Proveedores 1. Transparencia y planeacion
» ~ @
s
/
/
/
4. Desarrollo y Vigencia ' . 2. Auditoria

- En el proceso de Alta de Proveedores,
‘ - se comparte la paqueteria de

- documentacion para iniciar la relacion
: comercial entre El Puerto de Liverpool :
.y sus socios comerciales. Entre estos -
- documentos, se integra el Codigo de
- conducta de proveedores.

3. Evaluacion de Auditoria



Compras Responsables - Transparencia y Planeacion El Puerto de Liverpool

Transparencia de Fabrica
El Proveedor es responsable de
transparentar el 100% de las
fabricas donde se manufactura
nuestras marcas propias

ABA
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éQué es una Fabrica?

Lugar  fisico donde  se realiza la
transformacion de un producto

* Para cualquier duda revisarlo con Equipo de Compras Responsables
Nota: [a fabrica debe estar en concordancia con el tipo y cantidad de producto del cual es proveedor

Almacén de Producto Terminado

Corte, Estampado, Serigrafia y/o Bordado
Insumos

Manufactura y Ensamble

Todo lugar fisico que toque nuestra
marca*



Compras Responsables - Transparencia y Planeacion El Puerto de Liverpoool

Confeccidn
EJEMPLO - Proveedor de

Pantalones de Mezclilla

Proveedor 1 Almacen Central

CEDIS

» &l Liveroool

es parte de mi vida "

Proveedor 2 D

Acabado

Proveedor 3



Compras Responsables - Auditoria

El Puerto de Liverpoal

. . - Industria -
Entidad Programa Tipo de Auditoria .
Alcance Pais
amfon @ B |Business Social Compliance Initiative (BSCI) Certificacion Todo tipo / Asia
) ) Programa de Mejora _
Sedex Members Ethical Trade Audit - (SMETA) Todo tipo / Todos

Continua

Worldwide Responsible Accredited Production-
(WRAP)

Certificacion

Confeccion / Todos

SAl - SA8000 (Social Accountability International)

Certificacion

Todo Tipo / Asia

\% BetterWork

ILS — Better Work

Programa de Mejora
Continua

Confeccion — Paises
especificos

IcTI Juguetes / Paises
e, ) ethical toy ||cT| — Ethical Toy Program Certificado
%" J program y g especificos
S RESPONSIBLS , ) g Joyeria / Paises
1 ] COUNCIL. | Responsible Jewellery Council Certificado Y

especificos




Compras Responsables - Evaluacion

ElPuerto de Liverpooal

Criticidad
Hallazgo Mayor Hallazgo Menor
Hallazgo
Una violacion a los principios . e e e
Una violacion sistémica de una . ..
fundamentales de Derechos i Y v Una violacion no )
, ley del pais o el cadigo, que ] Hallazgos aislados que no
Humanos que se convierte ) premeditada de la
Basados en: , . afecta directamente a los . afectan a los
en una violacion sistémicay ] ) ley, norma o codigo )
) trabajadores / un hallazgo sin , trabajadores
premeditada de una ley del del pais
, resolver por parte del proveedor
pais
. . .. Trabajadores no registrado en el | Falta de un estudio
Nifios trabajando en el sitio / . . .. . Ve
., IMSS / sin Recibos de nomina normativo (Nunca se | Falta de una politica por
Retencion de documentos . . : : i ] ..
: . oficial / sin registro de entrada y | ha realizado) / escrito de una actividad
Ejemplo: originales / Uso de recursos ) ) )
i ) salida de personal / sin Sin Reglamento de la empresa, pero se
naturales sin permisos ., , , ) L.
legales capacitacion de seguridad e interno de trabajo lleva en la practica
€ higiene aprobado
.. . . ) Alta — Después de los | Baja — Se deben cerrar
.. No hay opcion de cierre - | Alta — De forma inmediatay en . ,
Prioridad de ] v . , hallazgos criticos y después de los hallazgos
) baja de la fabrica o | 30 dias debe estar cerrado el ) , ..
cierre tiene 60 dias para criticos y mayores,
proveedor hallazgo
cerrar los hallazgos basados en el protocolo




Compras Responsables - Evaluacion El Puerto de Liverpoool

Incumplimiento Critico Necesidad de Desarrollo Desempefio Sobresaliente
-Se cancelan 6rdenes de compray *Vigencia 6 Meses *Vigencia 2 Afos
Plan de Salida -Hallazgos sistémicos que afectan *Sin hallazgos (0 menores)
Mercancia sélo se recibe bajo la integridad de los trabajadores *Auditoria semi anunciada

Aprobacion Comercial

Rojo Critico Naranja

LY
.....
-t e

.
.............
.........................

Nota: La evaluacion se
basa en el numero de
hallazgos reportados

durante el proceso de Rojo
auditoria - . T
En Incumplimiento Desempeiio Sélido
*Vigencia 30 Dias, NO se colocan ordenes de Vigencia 1 Afio
compray en su caso se genera un Plan de salida. *Hallazgos que no afectan la
*Afectaciones graves a la integridad de integridad de los trabajadores

trabajadores



Compras Responsables - Capacitacion del programa El Puerto de Liverpool

Capacitacion Interna

ElPuerto de Liverpool Aprendizaje ~ Buscar acciones o personas Qa ©@ @ n

Mi aprendizaje Mi equipo

Mi aprendizaje / Catalogo / COMPRAS RESPONSABLES . °
COMPRAS RESPONSABLES Recomendar  Elminar  Asgara s De manera interna se forma ) a
nuestros colaboradores a través

Tipo: En linea

e del portal interno

COMPRAS
RESPONSABLES 4

Detalles del curso Contenido en linea . S e as i g n a a C ad a, u n O d e l.as
Bsefpedin personas involucradas el curso
= “Compras Responsables”

v Informacion del curso
¢ Tiene alguna pregunta?

Horas de crédito: Identificacion del curso: Version: Asignado por:
0.45 CAPA_CONT559 Version 5, Asignado a si . .
20/08/2022 iShS 8 tyanguianom@liverpool.com.mx

Asignado a: Fuente:




iGRACIAS!

Compras Responsables

ElPuerto de Liverpool




